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��(2,�����6�(��%��(%�%�'�% �

>�5�'��:� �3�,�� ,��'&��,� (���&2,+��&�&�2�� ��� ��(�3� � 3�� 4��5&24�6�1(26, � �2� ��
�� �3�� ��/+)%&�� ��� ���(�&( �
��(�3�6� (� /�/+%(�&�2� ��� �:���:��7 � �&��� �@/���(2�0� &,� �+���2�%0� (�� G� 7� 0�(�,� 8()�'�� ('��(4�� ��� 4%�)(% �
�@/���(�&�2�53&�3:� (����6&24� ��� 	�/+%(�&�2�$&'&,&�2 ���� �3��$�/(��1�2�� ��� ���2�1&�� (26� ���&(%����(&�,� � ��
�3�� �2&��6� �(�&�2,:� &,� (�� G
� 0�(�,9 � �26� �3�� �(�&�� )&��3,"6�(�3,� 3('�� )��2� ��1&24� (���,,� (� ��2,�(2��
6����(,�� ��� � �7�R� ���� �3�� /(,�� ��0�(�, � 
3����1�(2 ,� 
� FR� /�/+%(�&�2�&,� �'��� �3�� (4�� ��� �� � 
3+,:� (4� �
6�/�26�2�0��(�&��&2����(�&(� ��(�3�,�2�5��� 7R�86(�( � ���1�� � � ��(�&,�&�,�$&'&,&�29 �E0������ �3�� ,3(��� ���
�%6��� /��/%�� &,� �,�&1(��6� ��� )�� ��� R � 
3�� /+)%&�� ,0 ,��1� &,� �3(�(����&<�6� )0� 2�2���(2,/(��2�&�,� 8� 4 �
6��&2&�&�2� ��� ,��'&��� ���,:� (),�2��� ��� /�&���1��3�6 �%�40� (26� /+)%&�� �(%%,� ����2�5� ,��'&��� /��'&6��, 9� 
3��
����2���(%%,����,�%'���3�,��/��)%�1,��2%0�%�6������ 2�+,&�2�(26�/�%&�&�&<(�&�2 �
3�0��%�(�%0�&26&�(��6��3(���3��
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&26&'&6+(%�(26��(1&%0���,/�2,&)&%&�0 �


3���3(%%�24�,�3('���3�&������,�&2��3��/�����&,&,�/ ��&�6:���0&24������/��5&�3�%�24����1�/��)%�1,���%(� �6����
��(2,&�&�2:�%�5��1/%�01�2�:�%�5�5(4�,:�3&43�/�'���0 ��(��,:� �(&%+���&2�(2�(6�;+(���/������&�2���� �3��1� ,��
'+%2��()%��4��+/,:���� ���%(�=����,��&(%�&2,+�(2��� ��1/(2&�,�3(,�(%,��)��2�2��&��6 �

��� &2���1(�&�2� &,� ('(&%()%�� (26� ,��1,� ��� )�� 1&,,&24 � ��� &2��1/%���� 53�2� ,�(��3&24� ���� �@/�26&�+��� �2�
3�1���(���(,�(�/��/���&�2�����3�����(%�3�(%�3��(��� �@/�26&�+��:�(%�3�+43�(�%�5���/�&'(����@/�26&�+���8 %�24�
���1:���3()&%&�(�&'��(26��+�(�&'���(��9���1/(��6��� �/+)%&���@/�26&�+���3(,�)��2�/����&'�6 ��


3���� (���2�� �3&�6� /(��0� ��2��&)+�&�2, � �4�2�&�,� /� �'&6&24� ,��&(%�3�1�� �(��� ,��'&��,� (��� �+26�6� )0� �&@ �6�
)+64��,� (26� �%&�2�,�1+,�� ��2��&)+��� �+�� !���/��=��� ���� /+)%&�%0� /��'&6�6�3�1��(�� � �'��� ��R� ��� �%&�2�, �
6��%(��6� /+)%&�%0� �&2(2��6� 3�1�� �(��� ,��'&��,� 5���� ,(&6� ��� )�� ���� �@/�2,&'�� (26� 2��� (����6()%�� (26�
'�%+2�(�0� ,��'&��,� (��� /%(22�6� ��� )��&2���6+��6 � 
3 +,:� �3�� ,1(%%�,�� ,3(��� ��� /��/%�� ,��'�6� )0�3�1��(�� �
/��'&6��,�&2� (%%� �+��/��5(,� ��+26�&2� ���(�&(� (26�6& �����2��� )��5��2�2��6,� (26� (��+(%%0� (���,,&)%�� �(�� �
��,��&��,�(���,, �

��� &2���1(�&�2� ��� �0/�,� ��� /����,,&�2(%,� /��'&6&24� 6�1�,�&�� (&6� 5(,� ��+26� )+�� �3�� 6(�(� ���1� ��O�
��4(2&<(�&�2���%%,��3(��6�1�,�&��(&6�&2�,�3�6+%�6�(��(�1(@&1+1������1�2�3,����%�,,D���1�2�3,�&2��3���( ,�����
�3�� �2%0� �5�� �0/�,� ��� 2+�,�,� �3�0� 3('� � 
3���� &,� 2� � ������&�&�(�&�2� ��;+&��6� ���� �3�� �2%0� �5�� �0/�,� �� �
;+(%&�&�6�2+�,��%�'�%,�5&�3�+��,/��&(%&<�6���;+&��1�2�,�����3�1��(�� �


3���� (���2�� ���1(%� ��1/%(&2�,� /����6+��,� �3�+43� �3 ����&,� (� ��4&�2(%�8���2(�&�2(%9�&2,�&�+���&2� /%(�������
3(26%&24��%&�2�,C���1/%(&2�, �

�2�4�2��(%:��3��1�,��&1/���(2���(���&,��3(���3����& ,�(%1�,��2��%&���(�+����2�/��,�2��(��&'&�&�,�&2��3& ,��&�%6�����
�3����+2��0�(26���(2,/(��2�0�,��1,����)��(�1(����6� �&(2�� ��

�,� ���� �6+�(�&�2(%���2���2,:� (����6&24� ���53(��5��3 ('�� )��2� ()%�� ���6�(5� ����3:� �3����&,� ,�&%%�(�2��6� ���
)(%(2�����1/%���%0��3�&�����1(%�(�(6�1&��,0,��1���� 1�����+��/�(2��U?�����J�
�%�(�2&24 �


3�� /��,�2�� ,�(�+,� ��� 2+�,&24� �6+�(�&�2�&2� ���(�&(� &,� (� ��2���'��,&(%� �2� � 
3�� )(,&��2+�,&24� �6+�(�&�2 �&,�
(��(&2�6� (�� �3�� ,���26(�0� ,�3��%� %�'�% � 
3�� /��4�(1 � &2�%+6�,� ,+)����,� ,+�3� (,� ���(�&(2� %(24+(4�:�
4��4�(/30:�3&,���0�(26�(�&�31��&�:�5&�3��+,��(���5� 3�+�,�/���5��=����1�6&�(%�,�&�2��, ����(%,��&2�%+6� ,�,�1��
,+)����,� ��%(��6� ��� �%&2&�(%� /�(��&�� � �+�,�,� ;+(%& �0� ���1� �3�,�� /��4�(1,� (�� �3�� (4�� ��� 
7� (26� ����&'� � (�
%&��2,�����/�(��&���&2����(�&( �

$+�&24��3��%(,�� �5��6��(6�,:�=2�52�(,�P0�(�,� ��� ��( 2,&�&�2:Q�(�6&'��,&�0���� /��4�(1,� �%�+�&,3�6 �$&�����2��
,�3��%,� ������6� ��+�,�,� ��� ,�+60��3(�� '(�&�6�5&6�%0 �&2�%�24�3:�%�'�%���� /��,�&4�:�(26�(�(6�1&�� �&4�� ���1��
(��� +26��� �3�� +1)��%%(� ��� �3�� 1&2&,��&�,� ��� �6+�(�& �2� (26�3�(%�3:� ��3��,� (��� ,�1&�/�&'(��� ��� /�&'(��:� &2�
(%%&(2���5&�3�'��(�&�2(%�(26����32�%�40�&2,�&�+��,:�/�%0���32&�,:�����'�2�2(�&�2(%�(26�/�&'(���+2&'��, &�&�, ��2�
(66&�&�2:� ,�1�� ��� �3�1� ������ �5��:� ,�1�� �3����:� (26 � ,�1�� ��+��0�(�� /��4�(1, � �+�,&24� �6+�(�&�2� &2�
���(�&(� &,� ,�&%%� &2(6�;+(��� (26� &2,+��&�&�2�� ��1/(��6� 5&�3� �+��/�(2� ,�(26(�6, � �%%� �����1,� 1+,�� )��
��2���6(2�� 5&�3� ��3��� �+��/�(2� ��+2��&�, � �+�,&24� 3 (,� ��� )�� (2� &26�/�26�2�� /����,,&�2:� 5&�3� �%�(�%0�
6��&2�6���,/�2,&)&%&�&�,:��&43�,:�(26��)%&4(�&�2,:��;+(%����(%%���3���3�(%�3���%(��6�/����,,&�2, �
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������H � 53���� )��3� �0/�,� ��� /(��&�&/(2�,� 8�%&�2�,C� (26� 3�1 �� �(��� 2+�,�,9� 5���� (,=�6� ��� ��/%0� ���
;+�,�&�22(&��,�����(2(%0,&,�����3���+���2��,&�+(�&� 2�&2��0/�+, �


3����,+%�,�5���-�

·  
3�� 1(&2� /��)%�1� �3(�� 1+,�� )�� ��/�6� 5&�3� &,� �3(�� �3 ���� &,� (� 2��6� ���� (� )������ ��%%()��(�&�2�
)��5��2��3���&2&,��0����>�(%�3:�>�1���(����+�,&24�� ��'&���(26��3�����'&��,������3���%6��%0�����3��
���&(%� O�%�(��� ���'&��,� (,� 5�%%� (,� �3�� %��(%� (+�3�� &�&�,� (,� ��� �+%�&%%� �%6��� /��/%�C,� 2��6, � 8��1��
�%&�2�,�6&6�2���+26��,�(26��3��6&�����2���)��5��2�, ��&(%�5�%�(���(26�3�1���(���2+�,&24�,��'&��9 �

·  
3����(���2��;+(%&�0�&26&�(���,������3��,��'&������ )��+,�6�����/��&�6&��(+6&��(26��'(%+(�&�2 ��

·  $+�� ��� &�,� ,3���� /��&�6� &2� �/��(�&�2� �3�� ,��'&��� (/ /�(��6� ��� )�� �@/��&�2�&24� &2��(,��+��+�(%�
/��)%�1, � E(,&�� ��,�+���,� ,+�3� (,� ���&�&�2�� ,0,��1, � ��� �%&�2��2+�,�� ��11+2&�(�&�2,� (26�
(61&2&,��(�&�2�5������/����6����)��%(�=&24 �

·  �%&�2�,�6&6�2���3('��(6�;+(���=2�5%�64��()�+���3��, ��'&���(26�53(��&���(2�/��'&6� �O3�2�(�2�5�
,��'&��� &,� )�&24� /%(22�6:� &�� &,� &1/��(�&'�� �3(�� ,�� '&��� +,��,� (��� 2��&�&�6� (26� ��2,+%��6� (26� �3(��
�'��0��������&,�1(6�����&2���1����&�,��@&,��2���(26 �3�5����(���,,�&� �

·  �%&�2�,��@/��,,�6��3�&��6�,&������3('��&�,�5��=���� ��&2���(,�6�,���3(���3�0���+%6�����&'��1����'&,&�,�
(26�,+44�,��6�/��'&,&�2������3���3�%/:�1(&2%0����1� ,��&(%��(�� �

·  
3���� &,� (� 2��6� ���� (� )������ ��%%()��(�&�2� )��5��2� �3�� �&2&,��0� ��� >�(%�3:� >�1�� �(��� �+�,&24�
���'&���(26��3�����'&��,������3���%6��%0�����3����� &(%�O�%�(������'&��,�(,�5�%%�(,��3��%��(%�(+�3��&�&�,�
(,� ��� �+%�&%%��%6��� /��/%�C,�2��6, �8��1�� �%&�2�,�6&6�2���+26��,�(26��3��6&�����2���)��5��2�,��&(%�
5�%�(���(26�3�1���(���2+�,&24�,��'&��9 �

·  
3����(���2��;+(%&�0�&26&�(���,������3��,��'&������ )��+,�6�����/��&�6&��(+6&��(26��'(%+(�&�2 ��

·  
3��%(�=����%�4(%���(1�5��=�(%,��1�(2,��3(���3����& ,�2�����1(%�,��+��+���������%%()��(�&�2�)��5��2�
�3�� '(�&�+,� ,��'&��,� ���� �3�� �%6��%0 � 
3�� (+�3��,� � �� �3�� ,�+60� ����11�26� �3�� 6�'�%�/1�2�� ���
1�6�%� ��� ��11+2&�0� 	(��2��,3&/� &2� �(��� �+�,&24 � 
3& ,� 1�6�%� ,+//���,� �3�� ��%%()��(�&�2� (26�
&2��4�(�&�2����/+)%&��(26�/�&'(���,������,��'&��,�� �4(�6&24���11+2&�0�2+�,&24�(26��(�� �

·  >�1���(���2+�,�,�3&43%&43��6��3��2��6�������1&24�(� 1+%�&6&,�&/%&2(�0���(1����/��'&6��3�%&,�&���(���
����3���%&�2�,:�,+�3�(,�/,0�3�%�4&,�,:�/30,&��3��(/ &,�,:����+/(�&�2(%��3��(/&,�,�(26�2����2%0�6�����,D �
(�1����P�%�(�Q�3&��(��30� (26� (� )������ ����6&2(�&�2� )��5��2� �3�� ,+/��'&,��,� (26� �3��3�1�� �(���
2+�,�,�8�3����&,�(�%(�=��������6&2(�&�2�(26���11+2& �(�&�2�)��5��2�,�(���(26�,+/��'&,��,�(,�5�%%�(,�
)��5��2�,+/��'&,��,D��(�3���4&�2�3(,�&�,��52�,+/��' &,��:��(�3�,+/��'&,���4&'��&�,��52��/&2&�2,�(26�
(61&2&,���,��3��/��4�(1�&2��3�&���52�5(0D�2���(%%�,+/��'&,��,�(���&2���1�6�()�+���3��2��6,�����3��
/��4�(19 �
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�,� 6�,��&)�6� &2� $ � 
� X������:� ��
�Y:� +,+(%%0:� 3�(% �3�(��� ,��'&��,� (26� ,��&(%� ,��'&��,� (��� ,�/(�(��%0�
/��'&6�6 � 
3�� ���� �2� ���&(%� ���'&��,� ����� ��&�6� ��� &1/��'�� �3�� ����6&2(�&�2� )��5��2� �3�� �5�� ,0,��1,:��
,��&(%��(���(26�3�(%�3��(��:�)0�(%%�5&24����,,��+26 &24�)��5��2��3���5��,0,��1�(26��%�@&)%���(���(%%�5( 2���
)+���3&,�����6&2(�&�2�&,�,�&%%�&1/�������1(&2%0�6+������3��,���24��&2(2�&(%�&2��2�&'�,�����/(�&�2�,��� ���1(&2�&2�
3�(%�3��(��� �(�&%&�&�,:� �'�2� +2�+,�&�&�6 � 
3�� �%�@&)%�� &26&'&6+(%� �(��� (%%�5(2��� 3(,� (%,�� �2()%�6� ,�1��
/(�&�2�,� ��� /(0� ���� �(��� )0� �(1&%0� 1�1)��,� ��� '�%+2 ����, � 8>�(%�3� �0,��1,� &2� 
�(2,&�&�2:� J�% 
G:� 2� � 
 �
��
�9 �


3����1/+%,��0�3�(%�3�&2,+�(2����+26,��3��3�(%�3��( ���(,�5�%%�(,��3��/��'&,&�2����3�1��2+�,&24�8&2�%+6&24�
/��,�2(%� �(��9� (26� ��3()&%&�(�&�2� (�� 3�1� � � �+�,&24 �&,�&2��26�6� ��� �(��� ���� /��,�2,� (����� 3�,/&�(%� ��� ����
�3��2&�(%�/(�&�2�,:�(26�&2�4�2��(%�����;+(%&�&�6��(���/��'&6�6�)0�/����,,&�2(%�2+�,� �

�,��(6��3��/��'&,&�2����%�24����1��(��:�&2�%+6&24�3 �1���(��:�&,���'���6�)0�,��&(%��(���,��'&��,�)(,�6� �2��(@�
1�2�0�(26�/��'&6�6�)0�1+2&�&/(%&�&�, �


3�� ;+(%&�0� ��� ,��&(%� ,��'&��,� &,� ��4+%(��6� )0� %(5�8
�7"����� �)9� (26� &�� &,� ���;+�2�%0� �3��=�6� )0� �3��
1+2&�&/(%&�&�,:� ,�� �3�� �(��� /��'&6��,� (��� �)%&4�6� � �� 6�'�%�/� &2���2(%� ,�(26(�6,� �'��� �3�� ��1/+%,��0�
��4&,��(�&�2�8,��&(%�(���
�7"������)9 �


3���&1������&'�6�)0��%&�2�,�&,����1&2+��,�5��=%0�� ���3�1��2+�,&24:�� �
�3�+�,�����3�1���(���(26�� ��3 �+�,�
���3�1��3�%/��8�(�1,�>�1�%�'Z:����79 �

��� ;+(%&�&�(�&�2�����3�1���(��� ,��'&��,�&,� ��;+&��6 �&2��<��3� ��/+)%&���2%0���5�6�1�,�&��(&6�/����,,&�2 (%,�
5����;+(%&�&�6:�(,�5�%%�(,�2��,/��&���������&�&�(�& �2����2+�,�,�&,���;+&��6 �

���&,�+2=2�52��3���0/�����/����,,&�2(%,�/��'&6&24�6 �1�,�&�(�(&6�&��&,��2%0�=2�52��3��1&2&1+2��6+�(�&�2(%�
%�'�%:�& � � ,3���� ��(&2&24�)0� �1/%�0���8O>�� ��
�:�> �1�� �(��� ����,,� �+��/�9 � 
3&,�3&43%&43�� �3��2��6,� � ��
,/��&�&����4+%(1�2�(�&�2�����)(,&��,��'&��, �

	��,�2(%�(,,&,�(2���,��'&��,�/��'&6�6�(��-�

�  (,,&,�(2���5&�3�/��,�2(%�304&�2� ��
E  (,,&,�(2���5&�3��(�&24�(26�6�&2=&24�82����3��/��/(� (�&�2�������69 ��
�  (,,&,�(2���6�(%&24�5&�3�&2��2�&2�2���(26"���,=&2��(���8('(&%()%��&���%(,,�6�(,�/(������3�1���(��9��
$  ���'&��,������&24���1/(2&�2,3&/�(26�,��&(%�(��&'&�& �,�8,�1��(����2�'�%+2�(�0�)(,�,9�
�  ��4��3��(/0"���+/(�&�2(%��3��(/0:�3�1��(6(/�(�&�2,� (26�(,,&,�&'��6�'&��,�

E+��2��� ,+��&�&�2��&2� (%%� �3�� �(,�,:� (,� ��/����6� )0 � �%<3�&1��� �+��/�� ���� �@(1/%��8 3��/-""555 (%<3�&1���
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��4&�2,� 3('�� ,�(�,�� ,/��&(%&,�6� �(��� ,��'&��,� (26� � 3�� ��,�� ��� ��(2,/���(�&�2� ��� /(�&�2�,:� ��� 6�����,� � ��
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���&��, ��2���6������/��'&6��3�(%�3��(���,��'&��,�& 2��,��2&(:�(2�&2,�&�+�&�2�3(,����)������&�&�6�)0��3 ���(�&�2(%�
>�(%�3�(������'&��,���� �
3����(����G�&2,�&�+�&�2�) (,�6�,��'&���/��'&6��,:����3�1��2+�,&24�,��'&���
/��'&6��,�(26�
��(2����3�1��(��:�(%%����53&�3�(���� +26�6�)0��3���,��2&(2�>�(%�3��2,+�(2���?+26�8�>�?9 ��2�
(66&�&�2�����3&,:�G�3�,/&�(%,�/��'&6��4��&(��&��(,,�,,1�2�, �� �
�
�3&%6��2�(26�=&2,��%=�(���%�4(%%0��)%&4�6�����(=���(�������3�&���%6��%0���%(�&'�, �����,,&)&%&�0����,��'&��,�&,�
+2�'�2�(26�����2�%&1&��6�&2�6&�����2��/(�������,��2 &( �
3��5�%�(���(26�3�(%�3�(���,0,��1,�(����&2(2��6 ����1�
6&�����2��,�+���,�(26��3���&2(2��,�(���%&1&��6 ��(� ��,��'&��,��(2�)��/��'&6�6�)0��3��,�(��:�&2,�&�+�&� 2,:�
/+)%&�����/�&'(���%�4(%��2�&�&�,�����3�&�����&��, ��
�

3����(����'�������1+2&�&/(%&�&�,�&2��,��2&(�(26�1( 20�����3�1�(���'��0�,1(%% �?����3&,���(,�2:�&��&,�
&1/�,,&)%�������3�1�(%%����������(��+%%��(24�����,� �'&��, ���'���3�%�,,:�3�1���(���,��'&��,�(��������� 6�1�,�%0�
&2�)&44�����52,�(26��2%0�����/��,�2,�53��3('��4���( 20���%(�&'�, �E+��&2��+�(%�(��(,�5&�3�%�5�/�/+%(�&�2�
6�2,&�0�(26�,3���(4�����;+(%&�&�6�,/��&(%&,�,�/��/%�A,�2��6,�1(0�/(��&(%%0�)��+21�� ��%6���/��,�2,���� �3�&��
�(1&%&�,��(2�3&����3�1,�%'�,�(�/�&'(����(����8��&�2 6:�'�%+2�(�&�,:�,�+6�2����� 9 �
3��%�'�%�������/(01 �2������
6�1�,�&��(&6�(26�4+&6(2���'(�&�,�(���,,�1+2&�&/(%&� &�, �
�
>�1���(���&2��,��2&(�&,�+26���6�%&'���6�(26��3����( ���,�&%%�(�%������/��/%��53��2��6�2+�,&24��(���)+�� 53��
6��2���3('��(���,,����,��'&��,��3�0�2��6 �
3������2 �&2+�,����)��(�%(�=����;+(%&�&�6�,�(���82+�,�,:�
,��&(%��(���5��=��,9�(26�(//��/�&(����&2(2�&24 ��%6 ���/��,�2,��(2��&26�&2���1(�&�2�()�+���(����/�&�2,� (26�
��3���(,/��������3����4(2&,(�&�2����3�1���(���&,�1� ,�%0�('(&%()%���2��3��5�),&��,�����3�,����4(2&,(�&� 2,�
8�����@(1/%��/�&'(���/��'&6��,-� 3��/-""555 =�6+3��%6+, ��"���2+,�6" :�3��/-""1(=�()& ��" :�
3��/-""555 ,�2&���(�� ��"��" :�3��/-""����&, ��"&26�@ /3/9   There is lack of educated HHCPs and older 
persons can use many informal services 8�%&�2�,A�/(��2��,�(26���3��,�(6+%�����3()&���,9  In response to these 
challenge t3��/�����������+��/�(2����&(%�?+26�B	&%���	�������� ��>�1���(���O��=��,A�8���������9����(��6�(�
��(&2&24���+�,������+2�1/%�0�6�/��,�2,����)���1��3� 1���(���5��=��,�85&�3��3��,+//��������3��$(2&,3�
�@/��&�2��9 �G �	�������3&43%&43��6�6�'�%�/&24�����,��2&(A,�5�%�(���(26�3�(%�3��(���,0,��1,�(26���&�6����
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3����%%�5&24�4�2��(%�6�'�%�/1�2�,�%&2�,�(�����%�'( 2�����3�1���(���&2��,��2&( �F-�
·  �2���(,������3��,3(�������+�/(�&�2��2+�,&24��(���,� �'&��, �
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Duration: one year Duration: two years 

865 h theory 2700 h theory 

770 h practical training 920 h practical training 

The practical training takes place in residential nursing homes , non-
residential care services, hospitals and gerontological psychiatry 

Institutions:  

Non-profit organisations  
and private schools 

Public vocational schools 

Training contract 
receipt of unemployment 
benefit (SGB II/III) 

student status  

vocational qualification DQ: vocational qualification 
and  MSA or EBBR 

�
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�%&4&)&%&�0�)���1&24�(���11�2�)(��&������+�&%&<(�&�2�����,�1��4��+/,����/��/%� �

�2���
��(�,������,��&(%�3�1��(���&26&�(���,�(%%&�6� ���&2,/���&�2�8�@�%+6&24�6�1�,�&���(��9�5����5&�36� (52�
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/��)%�1 ���1����,/�26�2�,�(%,����11�2��6��2�3�5��(� ��5��=��,��+,3�6��3��+43��3�&��6+�&�,�&2���6������
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